
先輩職員の声①

広島大学病院 運営支援部

医事グループ 外来担当

高橋 知世



先輩職員の紹介

高橋 知世
・川崎医療福祉大学
医療マネジメント学部医療秘書学科

卒業

（2024年 入職）

これまでのキャリア

たかはし ともよ

2024年4月〜
病院運営支援部医事グループ

外来担当

趣味嗜好

• 映画鑑賞

• ドライブ

• お菓子づくり



仕事内容 1日のスケジュール

仕事内容 自己研鑽

• 初診・再診患者の受付
• 院内施設の案内
• 入院患者の情報入力
• 電話対応

など

• TOEIC受験

• 診療報酬の勉強

8：30------------------12：00------------13：00------------------17：15
出勤 昼食 退勤



職場の雰囲気

外来窓口は“スピード＆正確さ”が命！

• 患者様をお待たせしないためにも、書類
の準備や受付はミスなく、素早く行わな
ければいけません。

• そのためにも、職員同士の連携が欠かせ
ないので、スピード感のある仕事をした
い人にはもってこい！な雰囲気です。



先輩職員の声②

広島大学病院 運営支援部

総務グループ 人事担当

桐本 紗希



先輩職員の紹介

桐本 紗希
広島国際大学
健康科学部 医療経営学科 卒業

広島大学病院 入職（2024年）

これまでのキャリア

きりもと さき

2019年4月〜
病院運営支援部総務グループ

人事担当

趣味嗜好

• ライブ鑑賞

• カフェ巡り

• ドライブ



仕事内容 1日のスケジュール

仕事内容 自己研鑽

【病院総務グループ】
病院教職員における
• 採用計画の策定
• 採用試験の企画・調整・実施
• 人員管理

など

• TOEIC受験

• 研修参加

8：30------------------12：00------------13：00------------------17：15
出勤 昼食 退勤



就職前にしておけばよかったこと

① PCスキル（特にExcel）を身につける

業務ではExcelを使う場面が多々あるので、効
率的に業務を遂行するために欠かせません。

②英語の勉強

海外の患者様や先生方もいらっしゃるので、英
語力があれば…と思う場面が多々あります。

③旅行

学生時代は自分の時間がたくさんあったので、
もっと有意義に使いたかったです。


